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§136
Asiakasohjaajan viran perustaminen Asiakasohjausyksikdn kotihoidon asiakasohjaukseen
(yhteistoiminta-alueen asia)

TRE:7099/01.02.01/2020

Valmistelijan yhteystiedot
Asiakasohjauspaallikkoé Kaisa Taimi, puh. 040 801 2746, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Lisdtietoja paatoksesta

Hallintosihteeri Kalle Kaunisto, puh. 040 485 1059, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija: Taru Kuosmanen, Johtaja

Paatésehdotus
Perustetaan asiakasohjaajan virka esityksen mukaisesti 1.1.2021 alkaen

Perustelut

Kotihoidon asiakasohjauksen asiakasmaadrat ovat kasvaneet viime
vuosina ja jatkanevat kasvuaan lahivuosina. Tampereen kaupungin
strategiassa painotetaan kotona asumista, joka talousarviossa on vuonna
2021 huomioitu ja luvattu.

Asiakasohjaajan tehtavankuvaus on viety Donnaan
arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.

Esitetaan, etta Asiakasohjausyksikon kotihoidon asiakasohjaukseen
perustetaan asiakasohjaajan virka 1.1.2021 alkaen.

Perustettavan viran tiedot:

Toimintayksikko: Asiakasohjausyksikko, Kotihoidon asiakasohjaus
Tehtavanimike: Asiakasohjaaja

Kustannuspaikka: 122055

Esimies: Vastaava asiakasohjaaja

Palvelusuhteen laji: Virka

Asema: 0 Muu

Palkkaesitys: Tehtavakohtainen peruspalkka on 2.681,87 e/kk
Rinnastus asiakasohjaajan vakanssiin 50025863, ID5094449
Hinnoittelu: KVTES 04SOS050

Vaativuus: Taso 3

Tybaikamuoto: KVTES, liukuva toimistotydaika, 36,25 h/viikko

Vakanssi sisaltyy vuoden 2021 henkilost6- ja taloussuunnitelmaan.

Tiedoksi
Kaisa Taimi, Johanna Leisio, Eija Piittala
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Nahtavillaolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Poytakirja asetetaan nahtavaksi 22.12.2020 kaupungin internetsivulle
www.tampere.fi.

Paatos on lahetetty sahkdisesti 22.12.2020.

Muutoksenhakuviranomainen
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Tampere
22.12.2020

Kalle Kaunisto
Hallintosihteeri
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Oikaisuvaatimus
8136

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myds
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki

Kirjaamo

Aleksis Kiven katu 14-16 C, PL 487

33101 Tampere

Oikaisun voi lahettaa my®ds virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella http://www.
tampere.fi/asiointi/ tai sahkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisesta, 3 padivan kuluttua sahkopostin [ahettamisesta, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
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oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
15.45 mennessa. Oikaisuvaatimuksen |ahettaminen postitse tai sahkoisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.



